Toimialojen
ajankohtaiset asiat

Vammaisneuvosto 6.10.2026

':E:' Vanda och Kervo vélférdsomréade



Vammaispalvelut

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo vdlférdsomrade




Asiakasneuvonta, kuinka voimme auttaa®

Ohjaus ja neuvonta

Ensiarviointi puhelimitse

e Ammattilaisten konsultoinnit

VAMMAISTEN ASIAKASNEUVONTA

puh. 09 4191 7020

(arkisin klo 9—11 ja 13-15

sahkoposti: vammaisneuvonta@vakehyva.fi
maisa.fi

Tarvittaessa ajanvaraus palvelutarpeen arviointiin
Sosiaalihuoltolain mukaisten ilmoitusten vastaanotto ja kasittely

KULJETUSPALVELUT

puh. 09 4191 7020, valitse numerovalinta 1
(ma klo 13-15, ke klo 9-11 ja pe klo 9-11)
sahkoposti: vammaisneuvonta@vakehyva.fi
Hakemuksen liitteet toimitetaan osoitteella:
kuljetuspalvelut@vakehyva.fi

maisa.fi



Vammaispalvelujen asiakasohjauksessa kuukausittain allekirjoitetut paatokset
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Vammaispalvelut

N

Omaishoidon tuen asiakkaat
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Vammaispalvelujen pitkaaikaisen ymparivuorokautisen palveluasumisen jonotilanne
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Alustava aikajana valmistelussa olevista uusista asumisen seka TR
tyo- ja paivatoiminnan yksikoista vammaisille (paivitetty 29.9.2026) e

Apajakujan - o Salpakujan tys- ja Kokontie (syys 2027)
paivatoimintakeskus Sydan.tlen asumisyksikko Uusi yksikkd (huhti 2027) piivitoimintakeskus 12 —?a}kkamen .
(marras 2026) (helml_lf:g7) 5 -paikkainen vammaisten (kesi 2027) Vmpa.rlvuo.ro!faut.m(.en
n. 20 -paikkainen 12 -paikkainen lasten lyhytaikaisen asumisen max. 120 -paikkainen tyé- ja asumlsyk5|!<ko. erityisen
paivatoimintakeskus ymparivuorokautinen yksikko paivétoimintakeskus haastavasti toimiville
asumisyksikko asiakkaille
Marras 2026  Joulu 2026 / Tammi 2027 Helmi 2027 Maalis-huhti 2027 Touko-kesa 2027 Elo 2027 Syys 2027
Apaiakui isvksikké LUMO (helmi 2027) Uusi yksikko (huhti 2027)
.pajla 2“5;2 asumISyKstkio 13 —paikkainen 4 -paikkainen Kiinteistd yksityiseltd
oulu ;
(51+5 -paikkai)nen ympérivuorokautinen ympérivuorokautinen paIveIL.mtu.ottajaIta (elo 2027)
asumisyksikko asumisyksikké vammaisille 14 —paikkainen

ympé.rivuqro!fautiner? lapsille ymparivuorokautinen
asumisyksikko lyhyt- ja asumisyksikko
pitkdaikaista asumista
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Vanhusten palvelut

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo vdlférdsomrade




Seniorineuvonta, kuinka voimme auttaa?

= Ohjaus ja neuvonta

" Ensiarviointi puhelimitse Seniorineuvonta
= Tarvittaessa ajanvaraus palvelutarpeen arviointiin e e ane

= Huoli-ilmoitusten vastaanotto ja kasittely
= Ammattilaisten konsultoinnit

= \/antaan ja Keravan hyvinvointialueen ikdantyneiden
palveluopas

= puh.09 4191 6000 (arkisin klo 9-15)

= sahkoposti: seniorineuvonta@vakehyva.fi
"  maisa.fi

= Facebook: Seniorineuvonta

= |nstagram: Vake Seniorineuvonta

:EE:EE: Vantaan ja Keravan
hyvinvointialue

HE Em
HHeH Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
“ama" Vanda och Kervo vdlfardsomréde


https://vakehyva.fi/sites/default/files/document/Ik%C3%A4%C3%A4ntyneiden_palveluopas_2024_2.pdf
https://vakehyva.fi/sites/default/files/document/Ik%C3%A4%C3%A4ntyneiden_palveluopas_2024_2.pdf
https://vakehyva.fi/sites/default/files/document/Ik%C3%A4%C3%A4ntyneiden_palveluopas_2024_2.pdf

Ajankohtaista kotona asumisen tuen palveluissa

Elokuussa tehtiin ennatys vanhusten omaishoitoperheiden maarassa.
Omaishoidon peittavyys elokuussa 2,31%, 565 asiakasta yli 75v. omaishoidon
asiakasta.

Kotihoidon kilpailutuksen valmistelu loppusuoralla ja tarkoitus julkaista syys-
lokakuun vaihteessa.

Kotihoidon vanhusten uudistuva palvelukuvaus seka hankintamalli edellyttaa
suuria muutoksia koko kotihoidon toiminnassa. Kotihoidon henkilostda koskevat
vhteistoiminnalliset neuvottelut mahdollisten muutosten johdosta kaynnistyivat
28.9.

* Mahdollinen uudelleen organisoituminen ostopalvelujen alueelliset keskittymat huomioiden
-> voi vaikuttaa nykyisten oman toiminnan yksikoiden aluerajoihin, nimiin, asiakas seka
henkil6std maariin

e Uudistuva palvelukuvaus vanhusten kotihoitoon

* Omaan toimintaan keskitetty vammaisten ja alle 65-vuotiaiden kotihoito. Kohderyhman
tarpeisiin paremmin vastaava uudistuva palvelukuvaus valmistelussa syksylla 2026.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo valfardsomrade



Ajankohtaista hoiva-asumisen palveluissa

Tikkurilan vanhustenkeskuksen toiminta kaynnistyy 7.1.2027. Henkildston rekrytoinnit
kaynnistetty.

Hoivakoti Lumon asukaspaikat siirtyvat Tikkurilan uuteen vanhustenkeskukseen
alkuvuodesta 2027. Taustalla on, etta yksikkd suunniteltiin jo perustamisvaiheessa
valiaikaiseksi vanhusten yksikoksi ja Keravan vanhustenkeskushankkeen viivastyttya
asukkaille on varattu Tikkurilan vanhustenkeskuksesta oma 14-paikkainen solu.

Yhteisollisen asumisen yksikoissa on syyskuussa alkanut lakisaateisena palveluna
sosiaalista kanssakaymista edistava toiminta (SKET). Toiminta voi sisaltaa esimerkiksi

liikuntaa, kulttuuria, keskustelua, peleja, musiikkia tai muuta asukkaiden toiveisiin
perustuvaa tekemista.

Keravan vanhustenkeskuksen valmistelu kaupungin kanssa kesken. Aikataulu viela avoin.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo valfardsomrade
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Hoitoon paasy 8 / 2026

* Terveysasemapalveluiden asiakkaista 86 %:lla kiireeton vastaanotto toteutui 14
vrk:n sisalla hoitoon hakeutumisesta.

e Suun terveydenhuollon asiakkaista 99 % paasi kiireettomaan hoitoon 6 kk:ssa ja
42 % 3 kk:ssa.

* Osastohoitoon ja kotisairaalaan paasee viiveetta.

e Kuntoutuspalveluissa 72 % asiakkaista paasi kiireettdmaan hoitoon 14 vrk:ssa ja
98 % 90 vrk:ssa.

e Lisatietoa hoitoon paasysta
Hoitoon paasy | Vantaan ja Keravan hyvinvointialue

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo valfardsomréade


https://vakehyva.fi/fi/hoitoon-paasy

Ajankohtaista

Syksyn kausirokotukset ovat juuri nyt ajankohtaisia ".Elr

* Influenssarokotus on maksuton kaikille 65 vuotta tayttaneille.

e Koronarokotuksen tehostetta suositellaan erityisesti 80 vuotta tayttaneille seka hoivakodeissa asuville, saanndllisen kotihoidon
asiakkaille ja iakkaille omaishoidettaville; rokotusta tarjotaan myo6s 75—79-vuotiaille.

* Rokotuskampanja jarjestetdan 5.10.—18.12.2026.
* Ajan voi varata Maisassa 8.9. alkaen ja puhelimitse oman omatiimin numerosta 29.9. alkaen.

* Rokotuksia annetaan kaikilla terveysasemilla, ja Korson ja Myyrmaen terveysasemilla on marraskuussa vastaanottoja myds
ilman ajanvarausta.

Tarkista omatiimitietosi

e Loydat omatiimisi Maisasta kohdasta Omatiimi.

* Mikali et voi tarkistaa tiimiasi Maisasta, voit olla yhteydessa mihin tahansa terveysaseman tai suun terveydenhuollon
omatiimiin puhelimitse ja ohjaamme sinut oikeaan paikkaan. Omatiimijako myos VAKEn verkkosivuilla

Sairaala- ja kuntoutuspalvelut, asiakkaaksi tulo

* (Osastohoitoon ja poliklinikoille ohjaudutaan lahetteella paivystyksesta, erikoissairaanhoidosta tai terveysasemapalveluista.
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» Avokuntoutuspalveluihin (esim. fysio- ja toimintaterapia) voi hakeutua ottamalla itse yhteyttad puhelimitse
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https://www.vakehyva.fi/fi/ajankohtaista/ajankohtaista/suun-terveyden-omatiimit-aloittavat-toimintansa-192025

litos!

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo valfardsomrade
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